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* Testen algemene methodologie data Google BINNENSTAD
verzamelen met dpps Verplaatsingsdats
» Testen software + infrastructuur |
Vervoermiddelen @
* Doen mensen meE? Gebruik de knop ‘kies vervoermiddelen’ om de
* Wie doen er mee? %eebéféiﬁiii;ig??“%‘ii}ﬂiﬂtteegieelifi&euziﬁ.” Letop: de
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Uitgangspunten (2016-2018)

* App moet open-source ontwikkeld worden
* https://gitlab.com/tabi/tabi-app

* App moet op alle smartphones werken
* In de praktijk: Android en ioS vanaf ~2016

* App moet lage belasting hebben voor respondent
* niet teveel (of geen) vragen meer

* De kwaliteit van data moet goed zijn
* Nonrespons en meetfouten
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Gebruik de knop ‘kies vervoermiddelen’ om de
gebruikte vervoermiddelen te kiezen. U kunt
meerdere vervoermiddelen tegelijk kiezen. Let op: de
lijst is mogelijk langer dan uw scherm.
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Veldwerk

* Start veldwerk 31 oktober 2018
e 1. Brief.

ons kenmerk
onderwerp

datum

Centraal Bureau
voor de Statistiek

<naam>
<adres>

<PC> <plaats>

CBS Heerlen

CBS-onderzoek CBS-weg 11
6412 EX Heerlen

<Aanhef>

We zijn met z’n allen veel onderweg. Boodschappen doen met de fiets, wandelen met
de hond, met de trein erop uit of met de auto naar het werk. Auto’s, fietsen en
voetgangers vechten om de beschikbare ruimte. Wat betekent dit voor ons? Kunnen
we onze kinderen nog veilig naar school brengen op de fiets? Hebben we meer asfalt
nodig? Of juist niet? Om dit soort vragen te beantwoorden voeren het CBS en het
ministerie van Infrastructuur en Waterstaat het onderzoek ‘Onderweg in Nederland’
uit.

Voor dit onderzoek vraagt het CBS een klein aantal personen om met een app korte tijd
bij te houden waar ze naar toe gaan. U bent daar één van. U vertegenwoordigt dus veel
andere inwoners in Nederland. Voor gemeenten, provincies en voor het Rijk is dit
onderzoek de belangrijkste bron van kennis over mobiliteit. Helpt u mee? Zo houden
we Nederland samen bereikbaar. Nu en in de toekomst.

Als dank voor uw hulp krijgt u na afloop van het onderzoek een cadeaubon van €20.
Hoe kunt u meedoen?

1. Meedoen kan alleen met een smartphons.

2. Ga met uw smartphong naar de website van het onderzoek: www.tabiapp.eu of
gebruik de QR code hiernaast.

3. Opde website kunt u de gpp downloaden.
Na het openen van de gpp vult u uw gebruikersnaam en wachtwoord in:

Gebruikersnaam: 4035

Wachtwoord: test

5. Het gebruik van de gpp.is heel eenvoudig en wordt in de 3pp, zelf uitgelegd.
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Onderzoeken

Arbeid en inkomen

Privacy Beloningen

Economie Maatschappij Regio Corporate Cijfers

Q ENGLISH

Contact

Veldwerk (2

e Start veldwerk 31
oktober

e 1. brief

e 2. website

Deel deze pagina

L fllin =)

Direct naar

CBS Verplaatsingen

Fijn dat u met ons op weg gaat!

Hoe bedien ik de app in Android?

Hoe bedien ik de app in i0S?
Voor dit onderzoek is het nodig om een app te downloaden. De app houdt bij op welke Veelgestelde vragen
plaatsen u bent en via welke weg u daar naartoe gaat. Wilt u een enkele keer uw locatie

liever niet laten bijhouden, dan zet u de app gewoon even uit.

Wat vragen wij van u?

1) Installeer de app en laat deze één week aan staan.
2) Geefin de app aan waarom u ergens naar toeging en hoe u dat deed (bijvoorbeeld
lopend, met de fiets of auto).

Het is heel eenvoudig om te doen en ook leuk om te zien. In de app leggen we uit hoe het
werkt. Nieuwsgierig geworden? Download dan nu de app door op onderstaande knop te
klikken. Klik daarna op 'installeren’ als u daarom wordt gevraagd.

Installeren

Android

Open op je mobiel de Google Play Store en zoek naar "CBS Verplaatsingen", of klik
gewoon op de "Get it on Google Play" link beneden en klik op installeren.

GETITON
[

Google Play

i0S
Op je mobiel, open de App Store en zoek naar "CBS Verplaatsingen”, of klik gewoon op de
"Available on the App Store" link beneden en klik op installeren.

£ Available on the
o App Store

Uw segevens ziin veilio



Veldwerk (3)

e Start veldwerk 31
oktober

e 1. brief

e 2. website
* 3. download app
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< Google Play Q

ch CBS Verplaatsingen
E Statistics Netherlands
Tools

13,16 MB/17,42 MB 75% X

@ Geverifieerd door Play Protect

Nieuwe functies ®
Laatst gelipdatet: 29 okt. 2018

Bugfixes en verbeteringen

Deze app beoordelen
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Veldwerk (4)

Start veldwerk 31
oktober

1. brief
2. website
3. download app

4. welkom

GEM™E:=R 4

We willen u graag vragen zeven dagen lang uw
verplaatsingen te laten meten en locaties, redenen
en vervoermiddelen in te vullen. Data die na 4
december binnenkomen worden niet meer gebruikt
voor het maken van statistieken. U kunt na de
zeven dagen de app verwijderen.

Welkom!

Welkom bij de CBS Verplaatsingen app.

v alll 46% m 1 5:59
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Veldwerk (5) 3 Login

, _ _ . Gebruik de inlogcodes uit de brief
Gebruik de inlogcodes uit de brie . 4
Om deze app te gebruiken moet u inloggen met de

Om deze app te gebruiken moet u inloggen met  inlogcodes uit de brief.
inlogcodes uit de brief.

® Sta rt Ve I dwe rk 3 1 Cebruikersnaam Gebruikersnaam
339393
OktOber Gebruikersnaam
. Wachtwoord
(] Wachtwoord
1. brIEf I\/\/achtwoord
. Wachtwoord
e 2. website . 9 3 a
° Door in te loggen gaat u akkoord met de ABC DEF
3 . d OW n I Oa d a p p voorwaarden en privacy policy 4 5 6
+ 4. welkom == |-
7 8 9
o 5 . IO gl ] PQRS TUV WXYZ
0 .- Klaar
< O ] \% O O

Login

Gebruik de inlogcodes uit de brief

Om deze app te gebruiken moet u inloggen met de
inlogcodes uit de brief.

Gebruikersnaam

889393

Wachtwoord

566668

Door in te loggen gaat u akkoord met de
voorwaarden en privacy policy



Veldwerk (6)

e Start veldwerk 31
oktober

e 1. brief

2. website

3. download app

4. welkom

5. login

6. toestaan metingen

¥ .l 46% m 16:01

CBS Verplaatsingen
het volgende
toestaan: toegang

tot de locatie van dit
toestel?

WEIGEREN  TOESTAAN

v ulll 46% = 16:01

Uw locatie

De app heeft uw locatie nodig om
verplaatsingen te meten.

STA HET METEN VAN LOCATIE TOE

VERDER
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Veldwerk (7)

Start veldwerk 31
oktober

1. brief

2. website

3. download app
4. welcome

5. login

6. toestaan metingen

W .l 46% m 16:01

Bedankt!

Bedankt voor het installeren van de
verplaatsingen app van het Centraal
Bureau voor de Statistiek.

Heeft u vragen? Zie cbs.nl/verplaatsingen, mail
naar contactcenter@cbs.nl of bel 045-5706627.

U kunt na de zeven dagen van het onderzoek
de app verwijderen. Data die na 4 december
binnenkomen gebruiken wij niet meer voor het
maken van statistieken.

VERDER
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Veldwerk (overzicht)

e Start veldwerk 31 oktober 2018

* Reminder aan mensen die app niet hadden
geinstalleerd op 14 november

* Aanmoediging Mensen die <7 dagen data
hebben aangeleverd op 21 nov
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2 experimenten in een veldtes >
» Steekproef (n=1902)

* Verse respondenten

* ODIN respondenten uit September 2018
* Experiment 1: incentives

* Incentive 5+5+5 (vooraf, registreren en 7 dagen data)

* Incentive 5 + 10 (vooraf, 7 dagen data)

* Incentive 5 + 20 (vooraf, 7 dagen data)

* Experiment 2: stopdetectie-parameters (niet vandaag)
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Steekproet

Sample

Stratified by Sample

n
Sample* = ODIN (%)
Incentive (%)

5-5-5

5-10

5-20

Age (%)

16-25

26-45

46-65

>65

Gender (%)

Male

Female

Marital status (%)
Married

Single

Education (%) **
Basisonderwijs

Vmbo, avo onderbouw, mbo 1

Havo, vwo, mbo

Hbo-, wo-bachelor
Hbo-, wo-master, doctor
Unknown

Driver’s license = Yes (%)

Urbanity (%) ***
Very strong

Strong

Moderate

Little

Not

Origin (%) ***
Dutch

Not-western
Western

Home Owner (%)
Owner

Rent
Unknown
Income (%
0-20

21-40

41-60

61-80
81-100
Unknown

) kK ok

Overall
1896
950 (50.1)

633 (33.4)
633 (33.4)
630 (33.2)

264 (13.9)
569 (30.0)
688 (36.3)
375 (19.8)

935 (49.3)
961 (50.7)

979 (51.6)
917 (48.4)

80 (4.2)
214 (11.3)
469 (24.7)
282 (14.9)
149 (7.9)
702 (37.0)
1513 (79.8)

403 (21.3)
487 (25.7)
375 (19.8)
336 (17.7)
295 (15.6)

1538 (81.1)
170 (9.0)
188 (9.9)

1282 (67.6)
560 (29.5)
54 (2.8)

202 (10.7)
328 (17.3)
374 (19.7)
462 (24.4)
508 (26.8)
22 (1.2)

New ODiIN
946 950

317 (33.5) 316 (33.3)
316 (33.4) 317 (33.4)
313 (33.1) 317 (334)

134 (14.2) 130 (13.7)
275 (29.1) 294 (30.9)
338 (35.7) 350 (36.8)
199 (21.0) 176 (18.5)

448 (47.4) 487 (51.3)
498 (52.6) 463 (48.7)

481 (50.8) 498 (52.4)
465 (49.2) 452 (47.6)

53 (5.6) 27 (2.8)
110 (11.6) 104 (10.9)
219 (23.2) 250 (26.3)
127 (13.4) 155 (16.3)
61 (64) 88 (9.3)
376 (39.7) 326 (34.3)
728 (77.0) 785 (82.6)

207 (21.9) 196 (20.6)
239 (25.3) 248 (26.1)
187 (19.8) 188 (19.8)
161 (17.0) 175 (18.4)
152 (16.1) 143 (15.1)

747 (79.0) 791 (83.3)
102 (10.8) 68 (7.2)
97 (10.3) 91 (9.6)

627 (66.3) 655 (68.9)
295 (31.2) 265 (27.9)
24 (2.5) 30 (3.2)

117 (12.4) 85 (8.9)
162 (17.1) 166 (17.5)
188 (19.9) 186 (19.6)
230 (24.3) 232 (24.4)
237 (25.1) 271 (28.5)
12 (1.3) 10 (L.1)




De app in de praktijk: 5 video’s...
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thuis
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9

I 0,9 km
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thuis
21:34 (vorige dag) - 07:34
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CBS Den Haag
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I 0,9 km

@ Utrecht Centraal
07:42-07:45
I 31,5km

I 38,9 km @ I 38,9 km
I 38,9 km
Locatie
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0,9 km 0,9 km

Android: Locaties labelen

I 0,1km

I 5 km

8

I 12,4 km
@ Locatie
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Steekproef beloning experiment

Oude ODIN Nieuwe 5+5+5 5+0+10 5+0+20

steekproef
422 252 191 231 252
Respons 44,4% 26,5% 30,1% 36,4% 39,7%

Percentage



421 maken de studie af (van 674 die beginnen)
Lo | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 27
23 16 9 19 16 20 257

62

15% 5% 4% 2% 5% 4% 5% 61%

36 12 9 7 7 7 10 164

14% 5% 4% 3% 3% 3% 4% 65%

5+5+5 29 9 8 3 9 6 11 116
beloning 15% 5% 4% 2% 5% 3% 6% 61%
5+0+10 37 13 7 6 9 11 11 137
beloning 16% 6% 3% 3% 4% 55 5% 59%
5+0+20 32 13 10 7 8 6 3 168
13% 5% 4% 3% 3% 2% 3% 67%

Beloning



Stage 1

Intercept

Sample (ref = New)

ODiIN

Incentive (ref = 5-5-5)
5-10

5-20

Age (ref = 16-25)

26-45

46-65

>65

Education (ref = Basisonderwijs)
Vmbo, avo onderbouw, mbo 1
Havo, vwo, mbo

Hbo-, wo-bachelor

Hbo-, wo-master, doctor
Unknown

Marital status (ref = Married)
Single

Origin (ref = Dutch)
Not-western

Western

Income (ref = 0-20)

21-40

41-60

61-80

81-100

Unknown

Gender (ref = Male)
Female

AME |B
-0.975
0.158 | 0.769

0.074
0.104

0.375
0.521

-0.124
-0.180
-0.264

-0.565
-0.84
-1.29

-0.012
0.100
0.207
0.200
0.056

-0.071
0.513
0.998

0.97
0.299
-0.060 §-0.302

-0.110
-0.049

-0.573
-0.244

-0.097
0.025
0.072
0.064

-0.025

-0.528
0.125
0.347

0.31

-0.125

se
0.374

0.104

0.128
0.127

0.185
0.189
0.231

0.332

0.31
0.327
0.351
0.315

0.119

0.209
0.179

0.225
0.208
0.202
0.203
0.562

» Sample 2s0Response
k%
#xx 000~
200 -
*k
* &k
150 -
e 400 -
k&% ‘E E
*5% 3 3
o o
100 -
- 200-
*% 50 -
*
0- 0-
k%
2 3 4 5 2 3 4 5
AgeCat AgeCat



Stopvragen worden goed ingevuld
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De reis-vragen minder....

0% 25% 50% 75% 100%
Percentage of respondent's tracks with completed modes
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Transportmiddelen voorspellen

predicted observed
E — bike bike car metro bus scooter train tram user error walk

E — bike 70 164 96 0 2 1 1 0 0 22
bike 29 361 a1 0 2 0 0 0 1 35
car 8 20 1308 0 8 3 51 0 3 18
metro 0 11 24 13 0 1 7 2 0 9
bus 4 20 199 0 24 1 4 0 1 51
scooter 13 14 195 0 0 22 0 0 0 4
train 2 4 74 0 2 0 142 0 1 10
tram 2 53 35 1 4 0 7 15 2 35
USer error 10 54 109 0 1 1 8 2 16 91
walk 10 259 82 0 2 0 1 1 3 671




Transportmiddelen voorspellen (2)

predicted observed
bike motorized public walk
collapsed transport
bike collapsed 772 144 8 58
motorized 50 1842 19 30
public transport 12 108 219 18

walk 73 108 ~ 793
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Conclusies N

* Direct werven voor apps kan
* Respons in nieuwe steekproef (26%) iets lager dan in reguliere ODiN (33%)
* Werven uit ODIN leidt tot veel lagere respons (en hogere kosten)
» Sterke selectie-effecten (binnen leeftijd en opleiding ~20% verschil in respons)

* Werven uit eerdere ODiN respondenten anderszins waardevol: veel
eerdere data

 Relatief recente studie:
* app studie -> rijke data (77 miljoen locatiepunten)
* Omzetten ruwe data naar statistieken een tijdrovende klus

* Toekomst:
* Tijdsbesteding (met SCP)
* Budget-onderzoek
* Reisgedrag
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