
20-09-2018, Leuven

Nathan Rozema: Het uitvoeren en monitoren van veldwerk 
onder moeilijk te onderzoeken groepen





https://www.youtube.com/
watch?v=nRizyUSRHvY

Wil je mensen écht
bereiken?

www.kahoot.it

https://play.kahoot.it/#/k/3
7ee9e70-bd6e-4106-b247-
3804f21baf2f

https://www.youtube.com/watch?v=nRizyUSRHvY
https://play.kahoot.it/#/k/37ee9e70-bd6e-4106-b247-3804f21baf2f
https://play.kahoot.it/#/k/37ee9e70-bd6e-4106-b247-3804f21baf2f


• Hoeveel Nederlanders zijn laaggeletterd?
A. 1 op de 15?
B. 1 op de 11?
C. 1 op de 9?
D. 1 op de 7?

Uitdaging



“1 op de 9 Nederlanders 
tussen de 16 en 65 jaar 
heeft moeite met lezen en 
schrijven. Zij zijn 
laaggeletterd.” 

Bron: Rijksoverheid Nederland 2018

Laaggeletterdheid

“1 op 7 volwassenen in 
Vlaanderen is onvoldoende 
geletterd. Zij kunnen 
moeilijk functioneren in de 
hedendaagse maatschappij.”

Bron: Vlaamse Overheid 2018



• Hoeveel procent heeft Nederlands als moedertaal?
A. 60%?
B. 65%?
C. 75%?
D. 80%?

Uitdaging



Van deze groep heeft 65% 
in Nederland; en 60% in 
Vlaanderen, Nederlands
als moedertaal.

Taal



“Niet praten over hen, maar met hen”

• Benaderingswijze

• Etnoteam

Voorbeelden: SIM (NL), SID (BE), 
Onderzoek (Syrische) Statushouders (NL)

Labyrinth



Survey ‘Samenleven in Diversiteit’ (SID) 
Vlaanderen 2017
Respons onder 6 herkomstgroepen



VELDWERK SID!



Labyrinth interviewteam
Vlaanderen (SID) 



• Vertaling van vragenlijsten
• Belang van mix CAWI (online) en CAPI (face-to-face)
• Training interviewers Etnoteam
• Variatie tijdstippen contactpogingen
• Rekening houden met vakanties
• Rekening houden met culturele feestdagen
• Incentives (Colruyt-bon, VVV-bon, Bol.com-bon)
• Motivatie interviewteam

Benaderingswijze Labyrinth



• Verhuisd?

• Woning weg?

• Onvindbaar?

• Niet juiste (steekproef) 
persoon?

De bel doet het 
niet! En nu?



• Monitoren:
o Activiteiten interviewers
o Contactpogingen
o Kwaliteit van de verzamelde data
o Respons 

Monitoring veldwerk



Labyrinth Veldwerkapp



Labyrinth Veldwerkapp



Binding met 
respondenten!



• Bereiken van zoveel 
mogelijk personen die 
óók meedoen met de 
maatschappij, écht een 
mening hebben, 
gehóórd willen worden 
en gezién willen 
worden.

• Alles uit de kast trekken 
door verschillende 
methodes, vertalingen, 
divers interview team 
en gewóne menselijke 
benadering, respons zo 
hóóg mogelijk krijgen.

Doel?



Labyrinthonderzoek.nl | 030 262 73 70

Vragen & 
Discussie
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